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はじめに

ケアマネジャーの仕事はケアプラン作成だけ
と思われがちである

実際の仕事は多岐に渡り、その中でも地域と
関わる事が重要な業務である

ケアプランの「内容の質」が向上する

（ 情報収集が密に出来る ）



居宅介護支援課では業務の取り組み

地域貢献事業への参加

在宅介護支援センターとしての活動

出前講座

茶話会

多久市役所からの業務委託



地域貢献事業への取り組み

地域貢献
→個人や企業が地域社会の発展や活性化に
貢献する様々な活動のこと

業 務 内 容

出前講座 老人会やサロンへ参加

茶話会 毎月1回、地域の高齢者と作品やおやつ作り

(社協主催)
福祉講座事業

小学校への高齢者疑似体験等の協力

家屋清掃における
職員派遣協力

多久市内住居の大掃除や片付けの協力



風景紹介

関係性の構築



在宅介護支援センター

名前が似ているサービスであるが、
内容が違う事業！

認定調査（74項目の調査）

居宅介護支援サービス

（介護サービスの窓口） （多久市からの委託業務）

相談受付

解決策の提案

事業者間の情報共有

ケアプラン作成

モニタリング

１

給付管理業務

２

３

・多久市からの単発の業務依頼

次スライドで紹介！！



在宅介護支援センター天寿荘としての取り組み

業 務 内 容

老人会に出向き ・血圧測定
・健康相談

代理申請業務 ・実態把握調査
・在宅福祉事業利用申請

食の自立支援事業
生活管理指導員派遣事業
紙おむつ支給サービス事業
緊急通報システムの導入



風景紹介

暮らしのサポート



今後の課題

ケアマネジャーの仕事

在宅介護支援

センター
地域貢献事業

両立させるには！！

職員間での

情報交換
情報共有

非常に大切となる



まとめ

取り組みの継続により

顔が見える関係性…◎
⇩

必要な情報収集……◎
⇩

ケアプランの質……◎
⇩

利用者満足度………◎
在宅生活の継続
地域で自立して暮らす



ご清聴ありがとうございました

今後も私たちは頑張っていきます！
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